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1. Introduccion

La Intervencién General de la Generalitat, a través de la Viceintervencién General de Control
Financiero y Auditorias, en uso de las competencias que le atribuye el capitulo IV del titulo VI de la
Ley 1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda Publica, Sector Publico Instrumental y de Subvenciones (en
adelante, Ley 1/2015), con el objeto de comprobar que el funcionamiento, en su vertiente
econdmico-financiera, del sector publico de la Generalitat y de sus universidades publicas
dependientes se ajusta al ordenamiento juridico y a los principios generales de buena gestidn
financiera ha auditado a FERROCARRILS DE LA GENERALITAT VALENCIANA (en adelante FGV), en
colaboracion con la firma de auditoria AUREN AUDITORES SP, S.L.P., en virtud del contrato
Expediente CNMY16/INTGE/35-LOTE 4. suscrito con la Conselleria de Hacienda y Modelo Econémico
a propuesta de la Intervencién General de la Generalitat en el marco del Plan Anual de Auditorias del
Sector Publico de 2019 (en adelante, Plan 2019).

Como resultado de los trabajos de control, realizados en base a las Normas de Auditoria del Sector
Publico, Normas Técnicas de Auditoria e Instrucciones dictadas por la Intervencién General de la
Generalitat, con fecha 23 de julio de 2019 se emite informe de auditoria de cumplimiento con
caracter provisional. La entidad, en el plazo concedido al efecto por la Intervencién General de la
Generalitat, ha presentado escrito de alegaciones al citado informe. Habiendo sido objeto de examen
las alegaciones presentadas, procede estimar parcialmente las mismas y emitir el presente informe
gue tiene el caracter de definitivo.

2. Consideraciones Generales

Denominacion completa del ente auditado FERROCARRILS DE LA GENERALITAT VALENCIANA (FGV)

Tipo de ente (articulo 2.3 Ley 1/2015) Organismo publico de la Generalitat Valenciana

Clasificacion dentro del sector publico Entidad Publica Empresarial de la Generalitat Valenciana,
(articulo 3 Ley 1/2015). integrado en el sector publico empresarial y fundacional

Conselleria de adscripcion Y
Territorio

Cddigo de identificacion organica en

Presupuesto Generalitat 00009

Real Decreto 1496/1986, de 13 de junio, aprobd

Conselleria de Vivienda, Obras Publicas y Vertebracion del

Norma de creacion

transferencia a la Comunidad Valenciana de los servicios
ferroviarios explotados por Ferrocarriles de Via Estrecha del
Estado (FEVE) en territorio de la Comunidad Valenciana, con
efecto desde el 1 de enero de 1986.

Asimismo, en virtud de dicho Real Decreto se traspasaron a la
Comunidad Valenciana los bienes adscritos a la prestacion del
servicio transferido, tanto de infraestructura y superestructura
como de material rodante, asi como todos los muebles e
inmuebles que formaban parte del servicio de la red.

En cumplimiento del Convenio de Transferencia, la Generalitat
Valenciana constituyd Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
mediante la Ley 4/1986, de 10 de noviembre, aprobandose su
estatuto mediante el Decreto 144/1986, de 24 de noviembre,
del Consell de la Generalitat Valenciana.

Estatutos y/o normativa reguladora de su
organizacion y funcionamiento

El estatuto de la Entidad aprobado por el Decreto 144/1986,
de 24 de noviembre, del Consell, modificado por los Decretos
del Consell 137/2011, 160/2012,71/2013 y 79/2017.
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Objeto/fines institucionales

Constituye el objeto social de la Entidad la explotacion y
gestiéon de las lineas de ferrocarril y servicios complementarios
transferidos a la Generalitat Valenciana, asi como de las que
en el futuro puedan serle encomendadas por ésta.

Podra realizar las obras y servicios que sean convenientes para
la mejor explotacién de aquellos, ampliar, renovar o mejorar
los establecimientos y los medios de explotacidn, llevar a cabo
cuantas actividades comerciales e industriales estime
convenientes y sean base, desarrollo o consecuencia de la
explotacion de las lineas ferroviarias y de los otros medios de
transporte terrestre que, como complementarios o
sustitutivos del ferrocarril, tenga a su cargo, y realizar para el
cumplimiento de sus fines y de conformidad con las normas
aplicables toda clase de actos de gestidn y disposicion.

De conformidad con sus estatutos tiene a todos los efectos la
consideracion de medio propio u operador interno del
transporte ferroviario/tranviario de la Generalitat Valenciana

Nivel de participacion de la Generalitat en el
capital social o patrimonio fundacional

100%

Régimen presupuestario (articulo 4 Ley 1/2015)

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1/2015,
relativo al régimen econdmico-presupuestario basico del
sector publico de la Generalitat, el presupuesto de gastos de
la Entidad tiene caracter estimativo y no vinculante, salvo las
dotaciones consignadas en el capitulo destinado a gastos de
personal que tendran cardcter limitativo y vinculante por su
cuantia total.

Normativa contable de aplicacion (Plan contable)

Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre, por el que se
aprueba el Plan General de Contabilidad (modificado por el
Real Decreto 602/2016, de 2 de diciembre).

Responsable de la formulacion de las cuentas
anuales

Consejo de administracién, tal y como se regula en el articulo
6 de los estatutos de la Entidad.

Organo que aprueba las cuentas anuales

Consell

Organo de contratacién de la entidad

Presidenta del Consejo de Administracion.

Delegaciones conferidas por el 6rgano de
contratacion

Delegacion en el Gerente para importes inferiores de los
150.000¢€.

Medio propio instrumental de la Generalitat

No

C')rganos rectores

La Ley 4/1986, de 10 de noviembre, de creacién de la Entidad Ferrocarrils de la Generalitat
Valenciana establece que la entidad se regule en cuanto a su estructura organizativa vy
funcionamiento interno por el Estatuto que Apruebe el Consell, lo que se verificé mediante Decreto
144/1986, de 24 de noviembre, del Consell de la Generalitat Valenciana, por el que se aprueba el
Estatuto de la Entidad "Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana estableciendo la siguiente:

a) Consejo de Administracion
b) Presidente

c) Vicepresidente

d) Secretario del Consejo

e) Director Gerente
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Control interno

El Consejo de Administracion como maxima autoridad de la entidad, es responsable del
establecimiento de las medidas del control interno que considere necesario para prevenir, identificar
y corregir actuaciones contrarias al ordenamiento juridico.

La Entidad cuenta con un auditor interno para la realizacién de las funciones de revisién interna
establecidas en el articulo 9 de la Ley 1/2011, de 30 de septiembre, del Consell, de Medidas Urgentes
de Régimen Econdmico-financiero del Sector Publico Empresarial y Fundacional.

3. Objeto y alcance

La auditoria de cumplimiento tiene como objetivo comprobar y verificar, mediante la aplicacién de
técnicas de auditoria, que las operaciones financieras, administrativas, econdmicas y de otra indole
efectuadas por la entidad durante el ejercicio 2018 se han realizado conforme a las normas legales,
reglamentarias y estatuarias vigentes en el periodo objeto de control.

La aplicacion de técnicas de auditoria supone la realizaciéon de pruebas selectivas sobre las muestras
gue se han considerado necesarias para alcanzar los objetivos del trabajo y, en consecuencia,
significa que las valoraciones que se reflejan en este informe se emiten con una seguridad razonable,
aunque no absoluta, acerca de si la gestion de fondos publicos efectuada por la entidad se ha
ajustado a su marco juridico de referencia.

Para la emisidn de estas valoraciones se han analizado los procedimientos utilizados y las medidas de
control interno implantadas por la entidad en relacién con las areas de gestion analizadas, a fin de
valorar si estos procedimientos se ajustan a las normas que le son aplicables, si los controles son
adecuados para el logro de los objetivos de la entidad y si estdan operando de manera efectiva.

En la ejecucién del trabajo de auditoria se han observado las siguientes limitaciones al alcance en el
area de personal:

- Lainexistencia de masa salarial con informe favorable por parte de la Direccién General de
Presupuestos y de una relacién de puestos de trabajo informada favorablemente por la
Direccidon General de Sector Publico, debidamente aprobada por la entidad y publicada, asi
como el hecho de que se estén abonando conceptos retributivos fuera de convenio
reconocidos a los trabajadores, bien en sus contratos laborales, bien en adendas de
reconocimiento, nos impide concluir sobre si el personal laboral de la entidad ha percibido
Unicamente las remuneraciones correspondientes a su régimen retributivo.

- Laimposibilidad de comprobar la hora de comienzo y finalizacién de la comisidon con derecho
a indemnizacién imposibilita la comprobacién de si procede el pago de la comisién de
servicio, asi como del cumplimiento del horario de trabajo por parte del trabajador.
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4. Valoracidn y conclusiones
4.1. Valoracién y conclusiones por areas del ejercicio auditado.

De acuerdo con el resultado de los trabajos de auditoria efectuados, y de conformidad con el objeto y
alcance recogidos en el apartado anterior, se realizan las siguientes valoraciones y conclusiones por
areas respecto de la actividad econdmico-financiera desarrollada por FERROCARRILS DE LA
GENERALITAT VALENCIANA durante el ejercicio 2018.

4.1.1. Personal: Valoracion desfavorable

La gestién del area no se ajusta a la normativa aplicable, habiéndose detectado como debilidades,
deficiencias e incumplimientos mas significativos los que se exponen en las conclusiones siguientes:

¢ Laentidad no cuenta con la autorizacion expresa de su masa salarial correspondiente al ejercicio
2018 por la conselleria competente en materia de hacienda no obstante haberla solicitado
dentro del plazo establecido al efecto por la Ley de Presupuestos de la Generalitat (art. 34).

¢ Laentidad no cuenta con una Relacidn de Puestos de Trabajo (RPT) debidamente publicada (art.
9.3.2 de la Ley 2/2015, de Transparencia, Buen Gobierno y Participacién Ciudadana de la
Comunitat Valenciana); previa aprobacién por su Consejo de Administracion y, en su caso, los
informes preceptivos y vinculantes de las consellerias competentes en materia de hacienda y
sector publico (art. 35 de la Ley de Presupuestos).

e La entidad ha venido aplicando en materia de gestién de personal una serie de
modificaciones a su normativa interna (ultima aprobada en 1996) sin que se hayan aprobado
dichas modificaciones por el Consejo de Administracion ni cuenten con los informes
preceptivos.

¢ La entidad no ha solicitado el informe preceptivo y vinculante, previo al incremento del gasto
publico en materia de gastos de personal derivado de las promociones profesionales de
trabajadores realizadas durante el ejercicio. Dicha omisidn esta prevista como causa de nulidad
de pleno derecho del acto de que se trate en la Ley de Presupuestos de la Generalitat (art. 28.8)

¢ La entidad mantiene una estructura de cinco érganos con responsabilidades de primer nivel
dependientes directamente de la Direccién Gerencia, estos son: Direccion de Alicante, Direccién
de Gabinete, Direccién de Comunicacién, Direccidon de Explotacion y Direccién de Clientes y
Accesibilidad.

0 Dicha estructura organizativa y de funcionamiento interno mantenida por la entidad fue
aprobada al margen de sus Estatutos o cualquier otra disposicidon especial promulgada
con posterioridad (art. 4.1.c) de la Ley 4/1986, de creacidon de FGV); habiendo quedado
reservada la definicién de las funciones directivas a normas especificas de la Generalitat
(Art. 13 Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto Bdsico del Empleado Publico).
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0 Todo personal laboral que desarrolle funciones directivas debiera estar sometido a la
relacion laboral de caracter especial de alta direccién (Art. 13 TREBEP).

¢ La entidad ha venido aplicando durante el ejercicio conceptos retributivos establecidos en los
contratos laborales individuales de los trabajadores o mediante la utilizacion de adendas de
reconocimiento. El establecimiento de dichos conceptos habria omitido en el momento de su
tramitacion el informe preceptivo y vinculante, previo al incremento del gasto publico en
materia de gastos de personal, que de los mismos se deriva y que se establecia en las leyes de
presupuestos a la sazdn vigentes, equivalente al previsto en el art. 28.8 de la actual. Dichas
omisiones estan previstas como causa de nulidad de pleno derecho.

¢ La entidad ha venido aplicando durante el ejercicio un concepto retributivo de productividad
ligado a la reduccidon del absentismo. La percepciéon de dicho concepto se encuentra
expresamente prohibida para el ejercicio 2018 por el articulo 35.5 de la Ley de Presupuestos de
la Generalitat.

¢ Laentidad ha mantenido contratados seguros de responsabilidad civil y otros de accidn social al
margen de los requisitos e informes preceptivos de las consellerias competentes en materia de
hacienda y sector publico establecido en la D.A. Séptima del Decreto Ley 3/2018 por el que se
modifica la anterior Ley de Presupuestos de la Generalitat y el articulo 28 de esta ultima.

e En los expedientes de la entidad relativos a indemnizaciones por razén del servicio no queda
constancia de la hora de comienzo y finalizacién de la comisién de servicio, dato imprescindible
tanto para la acreditacion del devengo de la indemnizacién y su posterior liquidacién como para
el control del cumplimiento del horario de trabajo por parte del trabajador.

= la entidad indemniza una cantidad fija con independencia de la duracion de la comisidn de
servicios del trabajador, no distinguiendo entre dieta entera y media dieta, de forma que la
indemnizacién pudiera no cubrir los gastos originados por la comisién en el caso de que su
duracion incluyera tanto comidas como cenas.

e las indemnizaciones por razén del servicio previstas en su normativa interna para las personas
gue ocupan cargos directivos exceden aprioristicamente de la prevista en los criterios aplicables
a los empleados y empleadas publicos y a la normativa general aplicable a estos. Unicamente
procede el abono de tales excesos por motivo fundado y previa justificacion expresa (Art. 29 del
Decreto 56/2016, del Consell, de 6 de mayo, por el que se aprueba el Cédigo de Buen Gobierno
de la Generalitat).
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4.1.2. Contratacion: Valoracion favorable con salvedades

La gestion del area se ha realizado de forma razonable en relacién con la normativa aplicable, no
obstante, se han detectado debilidades, deficiencias e incumplimientos que se exponen las
conclusiones siguientes:

* En la muestra de expedientes analizada se han advertido debilidades relacionada con las
motivaciones y justificaciones de los extremos actualmente recogidos en el articulo 116y 118
de la vigente ley de contratos del sector pubico, Ley 9/2017, tales como la necesidad del
contrato para el cumplimiento de los fines institucionales de la entidad, clasificacién del
contrato, calculo del valor estimado del contrato o informe de insuficiencia de medios.

« Se ha advertido la ausencia en algun expediente de contratacién la falta de documentaciéon
acreditativa relativa a documento europeo Unico de contratacion (DEUC) regulada en los
articulos 65 y siguientes de la vigente LCSP.

e Laentidad ha contratado la ejecucidon de obras y prestacidn de servicios por el procedimiento
excepcional de emergencia distintos de los estrictamente necesarios para el aseguramiento
de la zona ante una situacidon de grave peligro; su contratacidn deberia haberse tramitado
con arreglo a la tramitacién ordinaria (arts. 113 de la anterior ley de contratos y 120 de la
vigente).

e La Entidad ha realizado una prérroga de un contrato cuya duracién es superior al plazo de los
6 afos establecidos en el articulo 303.1 del TRLCSP y con prérrogas que superan las indicadas
en los contratos, en consecuencia, dichas prérrogas podrian estar incursos en causa de
nulidad.

En lo que respecta a la contratacién menor:

0 Para algunos contratos adjudicados que corresponden a prestaciones de caracter
recurrente la Entidad incorpora al expediente una copia de informes de necesidad
referidos a necesidades iguales o muy similares de ejercicios anteriores (Art. 118 de la
nueva LCSP).

0 En funcién de la naturaleza, valoracién y/o duracién de sus necesidades, la Entidad ha
realizado diversos contratos menores a lo largo del ejercicio que deberian haberse
adjudicado ordinariamente utilizando procedimientos en los que se aplique una
pluralidad de criterios de adjudicacion basados en el principio de mejor relacién calidad-
precio. No obstante, en relacidon con el ejercicio anterior se ha advertido una reduccién
del 29% en el numero de contratos menores y del 23% en el importe de sus
adjudicaciones.
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4.1.3. Subvenciones, ayudas y otros gastos en virtud de convenio: Valoracién favorable

La gestién del area se ha realizado de forma razonable de conformidad con la normativa aplicable, no
obstante, se han detectado debilidades y deficiencias que se considera que no tienen la significacidon
suficiente como para afectar a la valoracion expresada en este informe y que se exponen en las
conclusiones siguientes:

e El procedimiento interno para la incorporacion de alumnos en practicas en FGV establece la
posibilidad de iniciar solicitudes de practicas desde los propios departamentos de FGV
proponiendo el alumno al que se desea incorporar, indicando el parentesco, si lo hubiera,
con algun agente de la empresa, lo que consideramos pudiera conculcar los principios de
publicidad, concurrencia e igualdad de oportunidades.

4.2. Resolucion de incidencias del ejercicio anterior.

Durante el ejercicio 2018 hemos observado que se han resuelto las siguientes incidencias
identificadas en el ejercicio anterior:

e Falta de documentacion en la fase de contratacién de personal respecto a las conclusiones
alcanzadas para la seleccion del candidato a contratar.

e Se ha publicado adecuadamente el cese del directivo en el Diari Oficial de la Comunitat
Valenciana.

e La Entidad ha mejorado el control de las comisiones de servicio pagadas, teniendo un detalle
individualizado para cada empleado.

= Se exige a los licitadores la acreditaciéon del cumplimiento de las obligaciones tributarias
autonodmicas.

5. Recomendaciones
5.1 Recomendaciones relativas al ejercicio auditado.

A fin de la correccién de las debilidades, deficiencias o incumplimientos de legalidad puestos de
manifiesto en el presente informe se recomienda la adopcién de las siguientes medidas:

5.1.1 Gestién de personal

= La Entidad debe prestar especial atencion a la obtencién de los informes preceptivos
y autorizaciones que en materia de personal se establecen anualmente las leyes de
presupuestos de la Generalitat.

¢ La Entidad debe contar con una estructura organizativa y de funcionamiento interno
de acuerdo a sus Estatutos y al Decreto 95/2016, de 29 de julio, del Consell, de
regulacion, limitacién y transparencia del régimen del personal directivo del sector
publico instrumental de la Generalitat.
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¢ La Entidad debe incluir en su normativa interna sobre indemnizaciones por razén de
servicio la obligacién de detallar el horario de realizacién de la comisién del servicio;
asi como la distincion entre dieta completa o media dieta en funcién de la duracién
de la comision, tal y como se define en el Decreto 24/1997.

5.1.2 Contratacién

e La Entidad debe prestar especial atencién a la definicion previa de las necesidades a
satisfacer, la adecuada y diligente planificacidn de la contratacidn para cubrirlas; asi
como la adecuada cumplimentacién de las numerosas motivaciones y justificaciones
de todo tipo exigidas en la tramitacion de los expedientes de contratacion por la
actual LCSP.

e Con el objetivo de reducir el niUmero de contratos menores la Entidad debe
profundizar en la senda que ya ha iniciado con la implementacidon de un Sistema
Dinamico de Adquisicién, utilizando procedimientos que garanticen la igualdad, la
publicidad, la concurrencia y la mejor relacidon calidad-precio la contratacién, asi
como la contratacidn por lotes cuando sea posible. Reservando la contratacién
menor Unicamente para necesidades concretas, determinadas en el tiempo y de
pronta respuesta, y no para actuaciones necesarias recurrentes y de tracto sucesivo.

5.1.3 Subvenciones, ayudas y otros gastos en virtud de convenio

¢ La entidad debe eliminar de su procedimiento interno para la incorporacién de
alumnos en practicas cualquier mencién que pudiera resultar contraria a los
principios de publicidad, concurrencia e igualdad de oportunidades

6.2 Seguimiento de la adopcién de recomendaciones del ejercicio anterior.

Se mantienen las recomendaciones realizadas en el ejercicio anterior, salvo las que se ha indicado en
el apartado 4.2. que la Entidad ha integrado durante el ejercicio.

20 de septiembre de 2019

AUREN AUDITORES SP, S.L.P. INTERVENCION GENERAL DE LA GENERALITAT

Firmat per Rafael Lluna Villar el Fi rmado por | gnacio Pérez Lopez el

20/ 09/ 2019 09: 48: 41 20/ 09/ 2019 11:58: 29
Firma electrdnica Firma electrénica
VICEINTERVENTOR GENERAL
RAFAEL LLUNA VILLAR DE CONTROL FINANCIERO Y AUDITORIASE
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